
令和 8 年 11 月 13 日 

お客さま各位 

 

茨城県信用組合 

 

 

WEB 完結型ローン・カードローンお申込み手続きにかかる 

お客さまあてメール受信の影響について 

 

 

現在、WEB 完結型ローン・カードローンのお申込みにかかるお手続きにおいて、Microsoft 

Outlookの大規模障害の影響により、Outlookを利用してメールを受信しているお客さまは、

メールが受信しにくい状況が発生しております。 

障害解消については Microsoft 社からの情報をご確認くださいますようお願いいたしま

す。 

お客さまには大変ご迷惑をおかけしておりますこと、深くお詫び申し上げます。 

 

 

以上 


